2017学年第一学期教师专业发展中心调研方案
（试行稿）

培训工作调研是了解与服务基层学校教师队伍建设以及促进中心自身建设的有力抓手，为充分发挥调研工作的作用，特制定本方案。
一、调研背景
自2016年“十三五”教师培训工作启动以来，上海市教委通过《上海市“十三五”中小学、幼儿园教师培训工作实施意见》（2016年11月）、《上海市中小学教师专业（专项）能力提升计划》（2017年4月）等一系列文件对“十三五”教师培训工作提出了明确要求。在此基础上，徐汇区教育局和教育学院根据区域特点制定了《徐汇区“十三五”中小学、幼儿园教师培训工作实施办法》、《徐汇区中小学教师专业（专项）能力提升计划》等文件，对我区教师队伍建设和培训工作做出了具体部署。
至今，“十三五”教师培训工作持续将近两年时间，为助推基层学校教师专业发展，教师专业发展中心拟通过调研工作全面了解基层学校教师队伍建设工作的整体情况。
二、调研目的
对照市、区“十三五”教师培训工作的各项任务，掌握基层学校培训工作的落实情况，了解教师对教师培训的满意程度，评估教师和管理者的培训需求，总结经验，发现问题，明确需求，以便进一步做好跟踪指导和协助服务工作，促进学校教育教学水平的进一步提高。
三、调研安排
本学期在参加学院安排的集体调研活动的同时，结合中心定位开展个性化调研工作。
	序号
	周次
	日期
	时间
	学校
	地址

	1
	第4周
	9月19日
	7:50-16:00
	梅园中学
	梅陇路495号

	2
	第5周
	9月26日
	
	长桥中学
	龙临路20号

	3
	第7周
	10月10日
	
	园南小学
	平福路园南二村71号

	4
	第8周
	10月17日
	
	华育中学
	龙吟路99号

	5
	第10周
	10月31日
	
	梅陇幼儿园
	

	6
	第11周
	11月7日
	
	科技幼儿园
	嘉陵路28号

	7
	第12周
	11月14日
	
	光启小学
	零陵路811号


四、调研内容

1. “十三五”校本研修开展的整体情况：全面了解基层学校教师队伍建设在方案计划制定、制度建设、组织构建、分层培养、内容设计、形式探索、资源积累、评估验收、效果提炼等方面具体落实的情况，梳理经验、问题、需求，以便明确中心跟进协助的重点。

2. “十三五”期间，教师参与市、区、校级层面培训的情况，对各级培训课程和活动的满意程度，参与培训活动的态度和动机，对各级培训的建议与需求。
五、调研方式 
（一）调研方法:

调研采用调查研究法（问卷调研、访谈调研、观察调研）、文献研究法、经验总结法-跟踪改进等。

（二）调研路径：

进行调研讨论（方案和工具）→开展调研（各相关学校）→形成调研报告。

六、调研流程

	时  间
	工作流程
	具  体  要  求
	中心人员任务
	负责人

	调研前
	调研准备
	★中心调研组与院办、学校、中心全体人员就调研工作及要求等进行沟通。
	中心领导、项目负责人、中心全体人员了解调研要求
	项目负责人


	7:50
	到达调研学校
	准时到达，绿色出行，遵守校规

（学校提供校区地址及一间大会议室）
	至少提前5分钟 
	中心全体

	8:00-8:30
	集中大会
	★校园长汇报:介绍学校教师队伍建设、课程实施与教学情况，突出典型的经验做法及存在的困惑与问题。（20分钟左右）

学校参加对象：教研组长、年级组长及以上。
	捕捉学校教师队伍建设方面信息，如方案计划制定、制度建设、组织构建、分层培养、内容设计、形式探索、资源积累、评估验收、效果提炼等方面具体落实的情况、经验、问题、需求等，并记录到相应调研工具。
	中心全体

	8:30-10:00
	①查阅资料；
②听课
	★查阅资料:学校教师队伍建设方面方案计划制定、制度建设、组织构建、分层培养、内容设计、形式探索、资源积累、评估验收、效果提炼等方面具体落实的情况。
★课堂听课:调研组成员随机进课堂听课，以获得客观、真实的信息。

（学校：提前一周提供当天课表及全体教师名单）

	①先查阅相关资料，并记录到相应调研工具。

②如时间允许，再听课，并记录到相应调研工具。
	中心全体

	10:00-12:00
	访谈
	校本综合组
	蒋莺、何锐钰
	分组关注和记录教师培训任务落实情况、经验、问题等，并记录到相应调研工具。
	何锐钰

	
	
	干部培训组
	肖红、乔漪、蔡雯卿、许发梅
	
	肖红

	
	
	见习教师组
	高晖、江岚
	
	高晖

	
	
	骨干培养组
	张立新、衣兰、萧萍
	
	张立新

	
	
	基于标准组
	方勇、贾彦春
	
	贾彦春

	12:00-13:00
	午餐
	学校安排
	按引导就餐
	

	
	教师问卷调查
	具体时间、地点由学校联络员安排
	师培中心满意度测评
	师培中心

	13:00-14:00
	分组调研意见汇总
	各调研组交流调研基本情况，充分讨论，形成初步意见
（按分组访谈地点）
	分组形成教师培训任务落实情况、经验、问题、需求、跟进指导等方面的意见。
	中心全体及各组

	14:00-15:00
	中心调研组意见汇总
	中心全体交流调研基本情况，充分讨论，形成初步意见

（按学校提供一间大会议室）
	中心形成教师培训任务落实情况、经验、问题、需求、跟进指导等方面的意见。
	中心全体

	15:00-16:00
	口头反馈
	调研组将经充分讨论形成的初步意见口头反馈学校

（反馈会议由全体调研组成员和学校校级领导参加）
	借助反馈会，全体中心调研人员进一步全面深入了解教师培训任务落实情况、经验、问题、需求，并思考跟进对策等。
	中心全体

	16:00--
	调研结束
	各部门调研相关资料交院务中心
	
	中心全体

	调研周
	完成学校及学科调研工作报告
	按照学院、中心、分组调研报告表撰写书面意见，突出反映基本情况、经验、问题、需求及跟进对的等，重点突出，实证性强。
	1.全体中心调研人员在调研次日完成中心指定提交的调研报告表，并提交给项目负责人；
2.调研周周五前项目负责人完成中心调研报告，并提交给中心主任；
3.中心主任将中心调研报告提交学院。
	中心全体


7、 责任分工

1.统筹协调
（1）学院调研：院办
（2）中心调研：中心主任把关，项目负责人协调，教师按计划跟进。

2.调研方案

项目负责人结合上海市、学院调研方案及中心任务完善调研方案。

3.实施调研
参与调研人员做好协调、记录、报告撰写和档案归档。

4.档案归档
参与调研人员调研次日将调研记录材料（文本、照片等）交给项目负责人存档。
5.总结报告
（1）个人调研报告：按照中心调研相应承担调研主题表格完成，于调研次日提交给项目负责人（邮箱2685297241@qq.com）
（2）中心调研报告
项目负责人汇总各位教师的调研报告，完成对学校的调研总报告，调研周周五提交主任。

（3）中心主任提交给学院。
徐汇区教育学院 教师专业发展中心
2017年9月16日
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说明：除学校教师职责分工和专业身份（包括学校中层）等信息表外，其他材料均可置放于一台电脑中供调研人员查阅。

	


附件2：教师专业发展中心调研工具系列
附件2-1 ：教师专业发展中心调研整体记录表

附件2-1-1：教师专业发展中心调研观测明细表
（注：全体中心人员必交表格）
学校：____________________________                      时间：________________

	调研形式
	(学院调研

(中心调研

(学段调研
(个人调研
	学校类型
	市专业发展学校
(区专业发展学校
(一般学校
(薄弱学校

	调研方法
	(问卷法         (访谈法        (观察法  

(文献研究法     (经验总结法    (其他（     ）

	调研主题
	

	调研目标
	

	调研对象
	

	
	概况

（做法、经验、问题）
	经验提炼

探讨
	问题突破

探讨

	学校层面
	方案计划
	
	
	

	
	制度
	
	
	

	
	组织
	
	
	

	
	目标
	
	
	

	
	对象
	
	
	

	
	内容
	
	
	

	
	形式
	
	
	

	
	资源
	
	
	

	
	评估
	
	
	

	
	效果
	
	
	


调研者签名：                              报告日期​​​​​​​​​​​​​​​​​:__              ________
附件2-1-2 ：教师专业发展中心调研报告表
（注：全体中心人员必交表格）
学校：____________________________                      时间：________________

	调研形式
	(学院调研

(中心调研

(学段调研
(个人调研
	学校类型
	(市专业发展学校
(区专业发展学校
(一般学校
(薄弱学校


	调研方法
	(问卷法         (访谈法        (观察法  

(文献研究法     (经验总结法    (其他（     ）

	综合调研情况
	调研主题

	
	调研目标

	
	调研对象：
性别、年龄、教龄、学科、执教年级、受教育程度、职务、职称、工作量及流动性等教师基本信息

	
	情况描述：

	
	主要经验

	
	突出问题

	
	个人建议

	分组调研情况
	调研主题

	
	调研目标

	
	调研对象

	
	情况描述：

	
	主要经验

	
	突出问题

	
	个人建议


调研者签名：                              报告日期​​​​​​​​​​​​​​​​​:__              ________

附件2-2 ：教师专业发展中心分组调研访谈表

附件2-2- 1-（1）：（校本综合组）访谈提纲

	问  题（市级调研）
	备注

	1.您参加过市级、区级、校本的教师培训吗？
2.分别参加过哪些培训内容？
3.这些培训内容对您工作有哪些促进、指导作用？
4.您参加过的教师培训有哪些培训形式？
5.除了市级、区级、校本的培训，您还参加过哪些其它培训？
6.您参加教师培训的出发点是什么？比如更新专业知识、提高教育教学技能

7.您参加教师培训的存在哪些困难和阻碍？比如时间、经费
8.学校为教师参加培训提供哪些保障与待遇？
9.您期望参加哪些内容的教师培训？
10.您期望的教师培训形式是什么？比如参观访问、小组研讨、参与式培训、观摩实践、案例分析、专题讲座。
	

	问  题（中心调研）
	

	Q1: 对教师培训，学校有没有针对不同层次（见习教师-合格教师-骨干教师-高端教师）的教师群体进行培训，具体的举措是什么？
Q2: 对教师培训，学校有没有针对不同类别（如班主任、“两长”、青年教师---）的教师群体进行培训，具体的举措是什么？
Q3: 学校日常教师研修活动的主题有哪些？制定主题的依据是什么？
Q4: 在开发教师校本研修课程时，学校有无做过教师需求分析，有没有开发具体的调研工具？
Q5：目前为止，学校已实施过哪些能解决教育教学实际问题的、比较成熟的教师研修课程？主要内容是什么？
Q6：在校本研修课程实施、管理、评价中有哪些行之有效的措施或经验？
Q7：学校多年来在校本研修工作上有没有形成比较成熟的运行机制？或者培训模式？如果有请简单说明，如果没有请说明原因。
Q8：有哪些老师承担了学校教师研修课程开发、设计任务？有哪些老师完成得较好？
Q9：学校对课程开发者在开发校级教师研修课程之前，有无做过有针对性的培训或辅导？效果如何？
Q10：学校是否具有专业项目研究团队？建设方面有哪些行之有效的措施或经验？
Q11：在校本培训课程实施过程中学校所遇到的困惑与亟待解决的问题有哪些？
	


附件2-2- 1-（2）：（校本综合组）访谈记录表
（注：分组提交表格）
	调研学校：
	

	调研日期：
	

	访谈对象：
	

	主持人：                                   记录人：
	

	
	


附件2-2-1-（3）《徐汇区中小学教师专业（专项）能力提升计划》专项调查表
（注：分组提交表格）
     （另见附件）
附件2-2-2-（1）：（干部培训组）访谈提纲

	问  题（市级调研）
	备注

	1.您参加过市级、区级、校本的教师培训吗？
2.分别参加过哪些培训内容？
3.这些培训内容对您工作有哪些促进、指导作用？
4.您参加过的教师培训有哪些培训形式？
5.除了市级、区级、校本的培训，您还参加过哪些其它培训？
6.您参加教师培训的出发点是什么？比如更新专业知识、提高教育教学技能

7.您参加教师培训的存在哪些困难和阻碍？比如时间、经费
8.学校为教师参加培训提供哪些保障与待遇？
9.您期望参加哪些内容的教师培训？
10.您期望的教师培训形式是什么？比如参观访问、小组研讨、参与式培训、观摩实践、案例分析、专题讲座。
	

	问  题（中心调研）
	

	Q1：学校中层干部的人数（任职名单）？担任中层岗位的年限？
Q2：学校中层干部担任学科教师的任教学科？教学工作量？“十二五”参加市、区、校教师培训的情况？
Q3：各中层岗位的分工的范围、工作内容、岗位职责或工作要求。
Q4：各岗位工作分别属于哪些职能部门管理（市级和区级）？专业指导属于哪些部门（市级和区级）？
Q5：“十二五”期间，市、区两级的职能管理部门或专业指导部门有哪些岗位培训、业务工作会议？（包含次数？内容？方式？成效？证书或学分？）
Q6：“十三五”中层干部要求完成90学时岗位培训，按照您现在的工作岗位要求，您希望来自于哪些专业部门指导（尤其对口多条线的岗位）希望的课时比例？培训次数？时间安排？具体内容？培训形式？期望的效果？
	


附件2-2-2-（2）：（干部培训组）访谈记录表
（注：分组提交表格）
	调研学校：
	

	调研日期：
	

	访谈对象：
	

	主持人：                                   记录人：
	

	
	


附件2-2-3-（1）：（见习教师规培组）访谈提纲

	问  题（市级调研）
	备注

	1.您参加过市级、区级、校本的教师培训吗？
2.分别参加过哪些培训内容？
3.这些培训内容对您工作有哪些促进、指导作用？
4.您参加过的教师培训有哪些培训形式？
5.除了市级、区级、校本的培训，您还参加过哪些其它培训？
6.您参加教师培训的出发点是什么？比如更新专业知识、提高教育教学技能

7.您参加教师培训的存在哪些困难和阻碍？比如时间、经费
8.学校为教师参加培训提供哪些保障与待遇？
9.您期望参加哪些内容的教师培训？
10.您期望的教师培训形式是什么？比如参观访问、小组研讨、参与式培训、观摩实践、案例分析、专题讲座。
	

	问  题（中心调研）
	

	Q1你对见习教师规范化培训的总体评价是什么？
Q2你认为培训中对你帮助最大的是什么？哪些培训内容你觉得对教育教学意义不大？
Q3你认为见习基地在培训过程中有什么地方做得比较好？哪些地方有不足？
Q4你希望规范化培训区域做哪些工作可以更好地促进你们的成长？
Q5（对往届教师）你觉得规范化培训对你的长期可持续发展有没有帮助？为什么？
Q6对于规范化培训的展示活动你有什么想法与建议？
Q7对于导师的带教，你认为怎样的方式对你的帮助最大？你还有哪些建议？
Q9学校对职初期教师有什么要求？有什么特定的培养课程与培训渠道？
Q10你觉得针对你自己，什么样的培训对你的专业发展是最有帮助的？Q11你对学校与区域的培训有什么要求或建议？
Q12作为青年教师，你觉得什么样的培训是最能帮助青年教师成长的？
	


附件2-2-3-（2）：（见习教师规培组）访谈记录表
（注：分组提交表格）
	调研学校：
	

	调研日期：
	

	访谈对象：
	

	主持人：                                   记录人：
	

	
	


附件2-2-4-（1）：（骨干培养组）访谈提纲

	问  题（市级调研）
	备注

	1.您参加过市级、区级、校本的教师培训吗？
2.分别参加过哪些培训内容？
3.这些培训内容对您工作有哪些促进、指导作用？
4.您参加过的教师培训有哪些培训形式？
5.除了市级、区级、校本的培训，您还参加过哪些其它培训？
6.您参加教师培训的出发点是什么？比如更新专业知识、提高教育教学技能

7.您参加教师培训的存在哪些困难和阻碍？比如时间、经费
8.学校为教师参加培训提供哪些保障与待遇？
9.您期望参加哪些内容的教师培训？
10.您期望的教师培训形式是什么？比如参观访问、小组研讨、参与式培训、观摩实践、案例分析、专题讲座。
	

	问  题（中心调研）
	

	Q1：个人专业发展目标是什么？制订目标的依据是什么？达成情况如何？ 

Q2：主题教研活动中，个人是否承担过具体任务？如何实施？
Q3：是否具有开发、设计并实施教师研修课程的经验？如果有，经验是什么？ 

Q4：是否具有个人研究项目？主题来源是什么？如何开展？
Q5：针对项目成果课程化，需要哪些外力支持？
Q6：作为骨干教师， 学校提供了哪些成长的平台？如何实施？
Q7：骨干培养过程中，哪种方式对个人成长帮助最大？
Q8：针对骨干成长，学校建立了哪些有效的激励机制？
Q9：个人专业发展中，目前遇到的主要瓶颈问题是什么？
	


附件2-2-4-（2）：：（骨干培养组）访谈记录表
（注：分组提交表格）
	调研学校：
	

	调研日期：
	

	访谈对象：
	

	主持人：                                   记录人：
	

	
	


附件2-2-5-（1）：（基于课标的教学研究组）访谈提纲

	问  题（市级调研）
	备注

	1.您参加过市级、区级、校本的教师培训吗？
2.分别参加过哪些培训内容？
3.这些培训内容对您工作有哪些促进、指导作用？
4.您参加过的教师培训有哪些培训形式？
5.除了市级、区级、校本的培训，您还参加过哪些其它培训？
6.您参加教师培训的出发点是什么？比如更新专业知识、提高教育教学技能

7.您参加教师培训的存在哪些困难和阻碍？比如时间、经费
8.学校为教师参加培训提供哪些保障与待遇？
9.您期望参加哪些内容的教师培训？
10.您期望的教师培训形式是什么？比如参观访问、小组研讨、参与式培训、观摩实践、案例分析、专题讲座。
	参加对象
· 学科教研组长
· 语数外三学科，抽选下列教师（0-3年教龄，4-10年教龄，10年以上教龄教师各1-2位）

	问  题（中心调研）
	· 

	Q1 课标转化在贵校那些教研组展开？  

Q2开展课标转化的教研组在教学领域有哪些变化？ 

Q3开展课标转化的教研组课程建设方面有哪些举措？ 

Q4学校关于课标转化的课程建设有哪些举措？ 

Q5学校在核心素养的学习与时间方面做了哪些探索？ 

Q6开展课标转化的教研组是否开发过课程？
Q7校级层面在课标转化课程开发方面有哪些正在建设或即将建设的课程
Q8有哪些有开发课程能力与热情的教师？他们开发了课程没有？
Q9 开展课标转化研究过程中，学校的主要参与人员是怎样组成的？ 

Q10 开展课标转化研究的教研组的核心力量是那些人？ 

Q11学校或者教研组是否组织或即将组织课标转化课程开发的团队？
Q12 本学期校本研修的主题是什么？ 

Q13 开展课标转化研究的教研组本学期教研组活动的主题是什么？ 

Q14 学校在课标转化方面有没有课程开发的想法？ 

Q15 教研组或教师个人围绕课标转化的研究有哪些先进的经验？ 

Q16 如果进行课标转化的课程开发，学校或者教研组的开发方向是什么？
Q17 学校或教研组是怎样处理日常教育教学与课题研究关系的？
Q18学校或教研组对课题研究与课程开发的联系与区别是否展开过讨论？
Q19 教院教师专业发展中心可以提供哪些支持或帮助？
	· 


附件2-2-5-（2）（基于课标的教学研究组）访谈记录表
（注：分组提交表格）
	调研学校：
	

	调研日期：
	

	访谈对象：
	

	主持人：                                   记录人：
	

	
	


附件3   学院调研工具

附件3-（1）：课堂教学核心要素观察与评价

（核心理念：教学目标、内容、方法和评价的一致性；评价先于教学设计）
时间                  学校                              学科          

年级              班级               任课教师                        

	核心要素/程度
（选择①②③④⑤）

（①→⑤：程度由低到高）
	观察数据记录与描述
	建  议

	教学

目标
	目标与《手册》

的匹配度
	
	

	
	目标的适切性（符合课标要求；适应学生学习水平和发展要求）
	
	

	教学

评价
	评价与目标的一致性（是否有评价的手段和方法；评价与目标的一致性）
	
	

	教学

环节、

方法
	教学环节的合理性（围绕教学目标设计教学活动与学习活动，层次清晰、重点突出）

教学方法的针对性
	
	

	教学

效果
	目标达成良好

促进学生发展
	
	

	整体评价与建议：


调研者：              
附件3-（2）：教研（备课）组调研记录

时间                  学校                              学科          
	观测点/程度

（选择①②③④⑤）

（①→⑤：程度由低到高）
	举例/说明

	教研组计划（名称                        ）

	要素
	计划包含要素

（涂黑）
	Ο常规安排
	

	
	
	Ο研究主题
	

	
	
	Ο组本培训
	

	
	
	Ο团队建设
	

	品质
	目标清晰

内容明确
	
	

	
	研究性
	
	

	
	操作性
	
	

	
	合作性
	
	

	特色例举
	

	教研组其他资料

	研修活动过程记录
	
	

	教研组工作小结
	
	

	研究课教案
	
	

	研修活动（Ο现场   Ο录像   共        位教师参加）

	主题适切性
	
	

	合作、参与状况
	
	

	活动有序
	
	

	发言品质
	
	

	质疑、探讨气氛
	
	

	特色例举
	


          调研者：                                 

附件3-（3）：教师访谈及座谈记录

	分组座谈（有            位参与）

	访谈对象：
	要点记录：

	总体评价与建议：


                  调研者：              

附件3-（4）：调研反馈报告样张
（注：全体中心人员必交表格）
	调研目的
	

	基本情况概述
	调研日期
	

	
	调研形式
	

	
	调研内容
	

	
	总体印象
	

	值得肯定的方面
	

	需要关注的问题
	

	对策与建议
	

	备注说明
	


                            报告人：                                          

                                                            年      月      日
