在数学教学中创设有效的问题情境

[摘要] 在数学教学中创设问题情境，能以此激发学生的学习兴趣，提高学习效率，并在学习数学的过程中体验数学内容中的情感，使他们的数学学习变得有趣、有效、自信、成功。但是，教师所创设的问题情境一定要符合合理性、问题导向性、有效性、体验性等基本条件，才能使问题情境真正起到辅助教学的有效作用。
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1． 问题提出
新课程，新理念，要求新的教学模式和新的学习方式。新课标提出：问题是探究的起点，一切数学教学都应该从问题出发，到更高一级问题的产生。创设问题情境就是把学习设置到有意义的问题情境中，一个引人入胜的数学问题情境可以充分调动学生学数学的”情商”，激发他们的学习动机和兴趣，启发学生思维，培养他们的创新意识和提出问题的能力，

促使他们的思维进入最佳状态，并在学习数学的过程中体验数学内容中的情感，使他们的数学学习变得有趣、有效、自信、成功。
在我国，贵州师范大学的教授主持的”数学情境与提出问题”课题组，已实验十余年，在国内外产生很大的影响。2006年，CERSP教育论坛以”数学教学中的问题情境设计”为题，在专家的引领下，与网友进行了一次对话研讨。随着二期课改的不断深入，越来越多的教师精心设计问题情境，来激发学生的学习积极性，提高课堂教学效率。能否合理的使用问题情境设计，避免不恰当的设计浪费课堂时间，对学生思维产生不必要的误导，是我们教师需要正视与研究的问题。

2． 问题情境的含义

数学情境是一种激发学生问题意识为价值取向的刺激性的数据材料和背景信息。是从事数学活动的环境，产生数学行为的条件。通俗的说，”问题情境”①包含两层含义：首先是有”问题”，即数学问题，数学问题指学生个体与已有认知产生矛盾冲突，还不能理解或者不能正确解答的数学结构，”问题”不可以用已有的知识和经验轻易解决，否则就不成为问题了。当然，问题的障碍性不能影响学生接受和产生兴趣，是学生通过探索能获得解决方法的，否则，至少不能称为好问题。其次才是”情境”，即数学知识产生或应用的具体环境，这种环境可以是真实的生活环境、虚拟的社会环境、经验性的想象环境，也可以是抽象的数学环境，等等，也就是说，”问题情境”是指问题的刺激模式。

越来越多的教育家也主张创设问题情境，辅助教学。如20世纪初，杜威曾提倡过问题教学，其核心就是问题情境；布鲁纳的问题教学法（又称发现法）也主张创设问题情境，他认为：”学习者在一定的问题情境中，经历对学习材料的亲身体验和发展过程，才是对学习者最有价值的东西。”
3． 创设数学问题情境的意义与价值
第一，数学问题情境教学体现了新课标下教学观念的变化。二期课改强调学生是学习的主体，学习活动是学生以自身已有的知识和经验为基础的主动建构的过程，如果我们承认以学生为主体的学习，那么教学中必然需要一种情境，这种情境是基于学生的知识和经验的，是沟通学生已有经验和所学数学内容的桥梁。

第二，创设情境实际上承认了教学的复杂性、创造性和生成性。情境的英文可以是Context，它的意思是上下文、前后有关联的东西，这代表了我们对教学的认识。教学过程是教师和学生共同进行的一种富有挑战性的”再创造”，是师生之间、学生之间交往互动与共同发展的过程。

第三，情境可以激发探索和创造。情境往往并不直接揭示所学的数学内容，而需要学生基于自己的实践和思考，从中提炼数学信息，因此，学生的许多富有创造的想法可以从情境中引发出来，在不断地探索和交流中，数学思想得以渐渐突显。要激发学生的探索和创造，需要提供给学生一个”问题场”，好的情境无疑起到了”场”的作用。

在我们的实际课堂教学中，问题情境具体体现出以下价值功能：
（1）数学问题情境教学能够反映数学与生活的联系
数学问题是丰富多彩的，不仅数学学科内部有，现实生活中也存在着许多与数学相关的问题，而对后者人们往往不够重视，帮助学生了解、理解现实生活的数学问题，形成解决这些问题的意识和能力，是数学新课程的任务之一，数学情境教学恰是一个很好的途径。

例如：一节六年级的课，课题为《长方体中棱与棱位置关系的认识》，作为一节概念课，老师采用了问题情境进行引入。

（PPT展示跑道中平行线、高架与马路异面的多副照片）

学生们看到这些照片后马上就感兴趣了，纷纷议论了起来

再把实景中的线条抽象为直线后，两直线平行、两直线异面的新概念生动形象的展示在学生的眼前。生活场景的熟悉感迁移到了新知识上，牢牢的扎根在学生心中。
简析：在这节课中，教师通过一些简单易见的图片，让学生发现他们的生活中处处都有数学，既把教学内容生活化了，又有效地激发了学生对新课的学习兴趣，对整节课起到了很好的辅助作用。

（2）数学问题情境教学能够体现数学化的过程

数学化是指学生从自己的数学现实出发，经过自己的思考，得出有关数学结论的过程。而通过问题情境的创设，学生可以从中建立起数学模型，即产生数学建模的过程，而数学建模的过程就是将数学理论知识应用于实际问题的过程，在建立模型、形成新的数学知识的过程中，学生更能体会到数学的来龙去脉，体会到数学化的过程。

例如：《字母表示数》一课，教师创设了这样一个问题情境

让学生动手用火柴搭一搭如图1所示的三角形，问搭建1个、2个、3个、4个、及n个这样的三角形各需要多少根火柴？



    　　
　　(3根)         （5根)              （？根)
学生得出：搭n个这样的三角形需要2n+1根火柴

简析：学生在探索过程中，体会建立一般规律的必要性；他们通过观察、实验、分析、归纳出一般规律并用字母表示，这其实就是一个数学化的过程，在此过程中，学生经历了运用数学符号描述变化规律的过程，体会到”为什么要学习代数式”、”代数式是怎样产生的”。
（3）数学问题情境教学能够增强学生的数学应用意识

所谓数学应用意识是指人们运用数学的语言描述问题、运用数学的思维思考问题、运用数学的知识方法解决问题的主动性。为此，自然应该加强有关数学语言、知识、思想方法的教学，让学生具有一定的解决实际问题的数学基础知识。

例如：《多边形内角和定理》的教学过程中，教师创设了这样一个问题情境：通过多媒体课件，他展示了用不同形状的地砖铺设地面的图形，如：正方形、正六边形、正八边形等。

师：为什么这些图形能拼出平整、无空隙的平面图形呢？
然后,教师引导学生将其归结为计算这些图形每个角的度数,然后求它们各自的内角和,启发学生利用已有＂三角形内角和＂知识，创设条件把求多边形的内角和转化为求三角形的内角和。

简析：教师通过问题情境的创设，让学生在情境中观察、类比、猜测、发现，引导学生通过自主探索和合作交流，逐渐把铺地砖这个实际问题转化为数学问题来解决。培养了学生的数学应用意识。
4． 数学问题情境的创设应遵循的要求
1．好的问题情境是什么样的？

一个好的问题情境对于理解新的数学概念、形成新的数学原理、产生新的数学公式，或蕴含新的数学思想会有积极的促进作用；能够充分调动起学生原有的生活经验或数学背景，更能激发起由情境引起的数学意义的思考，从而让学生有机会经历”问题情境——建立模型——解释或应用”这一重要的数学活动过程。因此，情境并不必须联系生活。能与学生原有知识背景相联系，同时又会产生新的认知冲突，同样是好的情境。比如，从2－1＝1，思考1－2＝？，不够减，引入负数，就是一个可取的情境；一个比较好的数学问题情境应该具有衍生性，也就是通过这个情境能够产生一连串、环环相扣、由浅入深的问题。有时发现一堂课有”过多”的情境，教师每过三五分钟就会变着法子引出一个新的话题，老师手忙脚乱，学生目不暇接，这一问题值得引起深思。评价一个问题情境优劣的标准，仍然是数学问题情境在教学中所起的作用，也就是我们创设问题情境的目的。脱离了教学目的去评价教学情境的优劣是舍本逐末，没有意义的。

案例1：教学《角的概念与表示》中
教师：在这幅图里（指主题图）还有哪些这样的角？让我们比一比，看谁有一双会发现的眼睛。

生1：那个交通标志上有角。    
生2：人行横道线上有角。   
生3：屋顶上有角。    
生4：我发现马路转弯处也是一个角。    
生5：警察叔叔伸开手也是一个角。    
生6：小树尖上也是一个角。
…… 
教师：你们可真了不起，找到了这么多角。……    
教师：谁能自己动手开动脑筋，用身边的物体做一个角。这个任务可以一个人完成，也可以几人合作。
学生做完后，教师接着说：谁来汇报一下你做的角。
生6：我把数学书打开形成一个角。（二面角）
生7：我们用毛线做了一个角。
生8：我们用电丝弯成了一个角。
生9：我伸出两个手指，这就是一个角。
…… 
简析：角是什么？角是一个平面图形，小松树尖上的”尖”可以看成是这个角的顶点，那么边呢？这样的例子只会给学生建立在空间中”尖尖”的就是角。而生5所说的”角”的顶点和边都不明显，学生建立的也是在空间中”叉开”的就是角。学生说的这些”角”突出了知识一面而忽视了另一面，其实是不科学的。
在关注问题的情景化、生活化的同时，也忽视了一些数学问题的合理性。正如华东师大张奠宇教授就提醒大家”课堂不能光热闹，我担心现在的课堂体验、经历太多，这样下来，学生得不到真正的数学知识。”
更改：学生举出这样的例子，我们也不要盲于否定，可以运用多媒体把角的顶点和边从事例中抽象出来，呈现给学生一个完整的角，帮助学生建立角的正确概念。
案例2：六年级（新教材）《圆的面积》一课，教师设置如下问题情境，
教师：你能在一个正方形纸片上一剪刀剪出一个最大的圆吗？
你能把这个圆剪开后再拼成一个近似长方形的图形吗？
很多学生通过两次或三次对折然后剪一个圆心角为90°的扇形，展开后得到一个近似的圆。但面对自己剪出的圆要怎样拼成一个近似长方形的图形感到很茫然，无从下手。

简析：这是一个需要学生观察、思考、动手的问题情境，第二问，对学生的挑战性过高，已超出一部分学生的认知水平和思维能力，问题设计存在着不合理性、不可及性。不能有效的辅助课堂教学，也无助于达成教学目标。
更改：在一个正方形纸片上剪出一个最大的圆，剪的方法很多，如何剪？教师可以对学生提出明确的要求，”一剪刀”是沿直线段去剪。这样当学生折叠次数较少，剪出的是一个多边形，教师可以引导学生将正方形纸片尽可能多地对折，这样剪出的图形展开后就越接近圆形。通过这个操作让学生体会”化直为曲”的极限逼近思想。有了上面的铺垫，教师可引导学生利用极限逼近的思想”以直代曲”将用长方形的面积转化为圆的面积，学生能很自然地想到将圆等分成扇形，而后进行拼接。由此可想当圆被等分成若干个扇形的个数无限地增加，剪出的每个小扇形的弧长就会越来越接近线段。那么由扇形组成的长方形的边长就近似于线段，由此可以将圆的面积转化为长方形的面积，从而得到圆的面积公式。

2．数学情境的创设应遵循的要求
从上述案例对大家的启示来分析，一个是否有效的问题情境设计，不是从形式、外表来判别，仍然根据数学问题情境在教学中所起的作用来论优劣。由上述分析，创设有效的数学问题情境应遵循以下要求：
（1）合理性。即情境创设中的背景信息应符合现实生活场景和事物运动的客观规律，其数学信息应符合学生的认知发展规律。所设计的问题情境要围绕既定的数学知识点；符合学生的年龄特征及数学思维发展的实际；兼具有科学性、探究性、趣味性和发展性。
（2）问题导向性。即数学情境的创设应以激发学生问题意识为价值取向。
“最精湛的教学艺术遵循的最高准则，就是学生自己提出问题。”（布鲁巴克）问题情境还应具有思维性，“数学问题情境”能引起学生的认知冲突和学习心向，从而产生问题意识，促进探究学习。同时也应把握好难易，兼顾对学生的挑战性与可及性
（3）有效性。即数学情境的创设应以教学目标的有效实现为着力点。
5． 创设数学问题情境的方法
1．充分利用现实生活或课本中相关的事实、数据，进行问题创设

例如：《二元一次方程》这节课，教师利用课本中这样一个问题情境：小丽母亲的生日到了，小丽用10元钱去买一束鲜花送给母亲，这束鲜花要由红和粉红两种颜色的康乃馨组成。已知红色康乃馨0.7元一支，粉红色康乃馨0.5元一支，那么这束花可以由几支红色康乃馨、几支粉红色康乃馨组成？

通过这样一个学生生活中遇到的实际问题，既引起了学生学习数学的兴趣，又消除了对数学知识的距离感，引发了他们对新课的讨论，在顺利引入新课的同时，让他们体会到了数学与生活密不可分，数学服务于生活

2．创设探究型问题情境

例如：《分式的意义》这节课，教师用多媒体演示雅典奥运会上刘翔跑110米栏、姚明投篮时的图片，让学生观看多媒体演示，并思考回答下面问题：

（1）刘翔在雅典奥运会110米栏中以12.91秒的成绩夺冠，被成为”世界飞人”，那么他的平均速度是多少？若他以
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秒跑完110米栏，则他的平均速度是多少？

（2）奥运会期间姚明在7场篮球比赛中个人进球共得115分，为中国队进入八强立下汗马功劳，请问他平均每场比赛得几分？若他7场球个人共得y分，则他平均每场得几分？

若姚明在z场篮球比赛中共投进2分球a个、3分球b个、罚球共得c分，则他平均每场得几分？3分球得分数占总分的几分之几？

设置思考题：

（3）请将刚才得到的六个代数式按照你认为的共同特征移入不同圈内，并说明理由。


特征：


教师引导学生观察上述代数式中为学过的那类代数式特征，并请同学自行命名，通过类比，引出课题。

教师提出的问题都具有现实的背景，为学生了解和喜爱的运动员。前两题的答案有机械型也有理解型。第三题学生必须对上述6个代数式的特征做深入的分析，尝试归纳抽象出一些代数式的共同特征，并根据自己的理解去区分它们。解决问题的结果是发现一类从未学过的代数式的特征——分母中含有字母，即探究出分式这个概念的本质。所以，这个问题情境属于”探究型”。探究型的问题情境创设，还可以结合教学目标，从类比、联想、寻找规律等思维角度进行不同的问题情境创设。

3．通过游戏或竞赛的方式，创设数学问题情境

例如：在进行《有理数的混合运算》教学时，教师创设了“二十四点”的问题情境。

若把数的范围扩大到负整数，试解答下列各题：

（1）现有四个有理数3，4，－6，10，请设计不同的运算方法使其结果等于24；

（2）另有四个数3，－5，7，－13，也设计运算使其结果等于24。

问题提出后，学生兴趣盎然，纷纷动脑思考，经过几分钟的探究后，学生都能展示自己的结果。在学生展示自己的计算过程时，教师因地制宜的介绍了有理数混合运算的运算法则。把本来枯燥的知识点生动、有趣的呈现出来，提高了学生的学习积极性和兴趣。

再例如：在《字母表示数》这个内容的教学中，很多教师都会创设这样一个游戏情境：

师举例：一只青蛙4条腿，2只眼睛，1张嘴，扑通1声跳下水

生1：两只青蛙8条腿，4只眼睛，2张嘴，扑通扑通2声跳下水

生2：三只青蛙12条腿，6只眼睛，3张嘴，扑通扑通扑通3声跳下水

生. . .：. . .

当青蛙数量增加时，学生的出错率也越来越高，同时学生的参与热情高涨。

师提问：你能发现什么规律吗？

回答：如果设青蛙的个数是x个，那么x只青蛙4x条腿，2x只眼睛，x张嘴，扑通x声跳下水（学生齐答）

这样的游戏情境，学生既觉得有趣味，激发了他们的兴趣，又能使他们易于掌握知识，起到了很好的效果。

4．设置悬念或矛盾创设数学问题情境

例如：同样是《有理数的乘方》这节课，老师利用这样一个问题情境作为新课的引入。”世界第一峰珠穆朗玛峰的高度为8844.43米，现在有一张足够大的厚度为0.1mm的纸，连续对折30次的厚度可能超过珠峰吗？”学生们马上饶有兴趣地展开了短时间的激烈讨论。因为学生的生活经验是一张纸对折后,厚度不会增加很多,所以对折30次厚度能否超过珠穆朗玛峰,这就产生了矛盾,引起了他们学习新知的兴趣。

这节课老师就是通过创设一个能使学生产生认知冲突的数学情境，激发学生积极思维。生动而有趣的学习材料以趣引思，能使学生处于兴奋状态和积极思维状态，有利于学生对知识的理解和掌握。此外，教师在情境里设置了一个悬念，可以诱发学生的学习动机和学习意向，有利于培养他们主动探索的积极性。因此，这个情境设置非常贴切，也起到很好的作用。

5．利用数学史中的故事、典故来创设数学问题情境
例如：《有理数的乘方》这节课，老师利用古印度国际象棋棋盘装麦的趣事，创设了这样一个问题情境：古印度国王酷爱下其，苦于棋无对手，向全国悬赏下棋高手。一个青年人赢了国王，国王许诺答应他一个要求。青年人说他的要求不高，他要国王给他麦粒，在棋盘的第一格放一粒，第二格放两粒，第三格放四粒，第四格放八粒，以此方法，每格放的麦粒数都是前一格的2倍，一直放到第64格。国王爽快地答应了他的要求。过不久，大臣气急败坏地跑过来对国王讲，全国的仓库的麦子都不够给这个人，而且这个数字大得超过了恒河沙滩上的沙粒。学生们马上饶有兴趣地展开了短时间的激烈讨论。他们对故事中麦粒的计算方法产生了极大的兴趣。老师不失时机的指出必须使用”乘方”这种新的运算才能算出每格棋盘上的麦粒，最后求和。充分引起了学生对于新知识”有理数的乘方”的期待与迫切学习之情。
这节课老师就是通过介绍生动而有趣的数学传说，创设了具有巨大吸引力的问题情境。使学生处于兴奋状态和积极思维状态。
再例如：学习《圆的周长》这节课时，教师可以充分利用圆周率的史实创设情境。向学生们介绍中国魏晋时期杰出的数学家刘徽、南北朝数学家祖冲之用把正多边形的边数逐渐增加去逼近圆周的方法，求圆周率的近似值。祖冲之求得圆周率的值介于3.1415926和3.1415927之间，他用分数
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的近似值，这种思想比西方早了一千多年。古希腊数学家阿基米德，他是世界上较早进行计算圆的周长与它的直径的比值的，他利用圆内接和外切正多边形来求圆的周长与它的直径的比值的近似值在3.1409和3.1429之间。1596年，德国数学家鲁道夫将
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精确到小数点后第35位。现在，人们通过计算机的运算，已经把
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的精确值计算到小数点后几十亿位。” 通过这段史实情境，对
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的发现作出公理性的介绍，不仅使学生了解了圆周率的近似值，并且使他们了解了科学研究的方法、了解了科学研究是严谨的艰巨的，从而培养学生的科学精神，以及爱国主义情感。

6．抓住原型问题延伸来创设新的问题情境
例如：七年级几何中有这样一道题：如图，在等腰三角形ABC中，顶角∠A=

30°,又CT平分∠ACB，求∠ATC的度数。这是一道考察学生等腰三角形、角平分线以及三角形内角和概念的基本题，如果仅仅让学生解决这到题，教学就有些平淡了，而在解决这道问题之后，继续向深处挖掘：
（1）若∠A=x°，你能用含x的代数式表示∠ATC吗？

这看上去是增加一小步，仅仅是把30°换成了x°，数字换成了字母，实际上却是一大步，它既巩固了前面的多项式，也和函数有了联系。
（2）当x的值等于多少时，∠ATC＝50°？
这是一个方程问题，这样充分利用了前面的问题情境，不仅巩固了知识，也锻炼了学生的思维能力。
6． 总结语

可见，数学问题情境的创设在教学中至关重要，我们应在平时的教学活动中，重视学生已有的生活经验，结合教材实际，精心设计符合学生的心理特点和认知规律的情境。更有效地激发学生学习的兴奋点，调动学生思维的积极性，让学生真正成为课堂的主角，主动参与课堂教学活动，切实提高课堂教学的效益，真正把二期课改理念落实在实际教学过程中。
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